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RESUMEN

El tema de investigacidon se titula: Vulnerabilidad laboral de las personas con discapacidad auditiva
(personas sordas) en Chilpancingo, Guerrero. Existen causas sociales que impiden que las personas con
discapacidad auditiva (personas sordas) tengan un trabajo digno, estable, bien remunerado; para garantizar
el bienestar tanto de ellos como los integrantes de su familia; esto los deja en un estado de vulnerabilidad
social; la sociedad, a pesar de estar en pleno siglo XXI, en la era de la globalizacidn, la modernidad vy la
inclusion; sigue ignorando y dejando de lado a este sector de la poblacién. Esta investigacién es de cardcter
cualitativo, directo; entrevistando a los actores principales de esta comunidad, las personas con
discapacidad auditiva, los sordos y sordas; conociendo sus historias de vida, de cémo han sufrido la
exclusiéon del gobierno, de las empresas y de la misma sociedad al no incluirlos en el &mbito laboral como
toda persona regular. También se realizd una evaluacion de las caracteristicas sociales, revelando las causas
gue tienen mas incidencia en la vulnerabilidad laboral de la comunidad; provocando que ellos se vean en la
necesidad desalir de su ciudad natal hacia otros territorios buscando mejores oportunidades de vida. Como
interprete de la Lengua de Sefias Mexicana, por medio del trabajo directo con la comunidad, se identifico
que una de las principales causas de vulnerabilidad, es la barrera de comunicacién; no existe un
conocimiento ni manejo de la lengua en los habitantes de la ciudad de Chilpancingo.

Palabras claves: vulnerabilidad, vulnerabilidad social, discapacidad, discapacidad auditiva, exclusién social.

l. OBJETIVO

General

Investigar las causas sociales de vulnerabilidad laboral por las cuales la mayoria de las personas con
discapacidad auditiva (personas sordas) no se encuentran trabajando.

Particulares

1. Identificar las principales aportaciones conceptuales y metodoldgicas en torno a la vulnerabilidad social y
su relacién con las personas con discapacidad auditiva (personas sordas).

2. Describir socioeconémicamente con discapacidad auditiva (personas sordas) que habitan en la ciudad de
Chilpancingo, Guerrero.

3. Puntualizar las dificultades relacionadas con las inclusiones laboral mas comunes por los cuales la
mayoria de las personas con discapacidad auditiva (personas sordas) no estan laborando.

Il. PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢Cudles son las principales causas sociales por las que las personas con discapacidad auditiva (personas
sordas) no se desempefian en el campo laboral de manera regular?

l1l. FUNDAMENTOS CONCEPTUALES

¢ Luna (2014) Vulnerabilidad: la metafora de las capas. - Propone pensar la vulnerabilidad mediante la idea
de capas, No hay una “sélida y uUnica vulnerabilidad” que agote la categoria, puede haber diferentes
vulnerabilidades, diferentes capas operando. Hay muchos factores que pueden hacer a una persona o
grupo vulnerable; estds pueden superponerse y entrelazarse, alguien puede ser vulnerable debido a su
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género, su situacién econdmica, salud mental; discapacidad. Luna propone que la vulnerabilidad debe
entenderse como un concepto multifacético, con diferentes capas que se superponen y entrelazan. Esta
idea se relaciona directamente con la situacidon de las personas sordas, ya que: las Multiples capas de
vulnerabilidad: donde las personas sordas pueden enfrentar vulnerabilidades no solo debido a su
discapacidad auditiva, sino también por factores como el género, la situacién econdémica, la salud mental,
entre otros. Y la Superposicién de factores: sugiere la combinacién de diferentes factores de vulnerabilidad
puede aumentar significativamente la exclusién social y laboral de las personas sordas. Por ejemplo, una
persona sorda que también enfrenta discriminacién de género y pobreza estara en una posicidon alin mas
vulnerable.

* Kottow (2011) Anotaciones sobre vulnerabilidad. - Se destaca la vulnerabilidad como rasgo antropoldgico
del ser humano arrojado en el mundo y colocado en un trayecto existencial donde ha de realizar su
proyecto de vida. En relacidn con las personas sordas: Trayecto existencial: Las personas sordas enfrentan
desafios Unicos en su trayecto existencial debido a las barreras de comunicacién y la falta de accesibilidad.
Estos desafios impactan su capacidad para desarrollar plenamente su proyecto de vida. Rasgo
antropoldgico: La vulnerabilidad inherente a todos los seres humanos se ve exacerbada en las personas
sordas por la falta de inclusidon y accesibilidad en la sociedad. Esta situacién requiere una atencién especial
para garantizar que puedan alcanzar su maximo potencial.

¢ Albertson (2009) El sujeto vulnerable: Anclar la igualdad en la condicidn humana. -El analisis de
vulnerabilidad se concentra en las estructuras que nuestra sociedad tiene y establecerd para gestionar
nuestras vulnerabilidades comunes. Albertson se enfoca en cdmo las estructuras sociales gestionan las
vulnerabilidades comunes y promueve la igualdad. Esto se relaciona con las personas sordas de la siguiente
manera: Estructuras sociales inclusivas: Para mitigar la vulnerabilidad de las personas sordas, es esencial
que las estructuras sociales (como las politicas de empleo y educacién) sean inclusivas y accesibles. Esto
incluye la capacitacién en Lengua de Sefias Mexicana (LSM) y la contratacion de especialistas en LSM.
Igualdad y gestidon de vulnerabilidades: Anclar la igualdad en la condicion humana implica reconocer y
abordar las vulnerabilidades especificas de las personas sordas. Las politicas y programas inclusivos son
necesarios para garantizar que las personas sordas tengan las mismas oportunidades que los demas.

¢ Cancado (2022) aborda los derechos humanos de los vulnerables, marginados y excluidos, describiendo
esta situacion y proceso como multidimensional y multicausal. Este enfoque subraya cdmo la exposicién a
riesgos, junto con la incapacidad de respuesta y adaptacion de individuos, hogares o comunidades,
contribuyen a una condicién en la que estos pueden ser heridos, lesionados o dafiados ante cambios o la
permanencia de situaciones externas e internas que afectan su nivel de bienestar y el ejercicio de sus
derechos. La vulnerabilidad social se compone de multiples factores que, al confluir, crean un entorno
donde ciertos grupos son mas propensos a sufrir dafios. Estos factores incluyen desigualdades econdmicas,
sociales, politicas y culturales que estructuran la forma en que los individuos y comunidades experimentan
su realidad cotidiana.

¢ Valdés (2021) investiga la genealogia del concepto de vulnerabilidad social, destacando cémo los
prejuicios pueden afectar a individuos o colectivos humanos y las consecuencias negativas que esto tiene
para los sujetos socializados. La vulnerabilidad social se refiere a las condiciones en las que ciertas personas
0 grupos se encuentran en desventaja debido a diversas circunstancias sociales, econdmicas y politicas. Una
parte importante de esta vulnerabilidad proviene de los prejuicios que la sociedad mantiene contra ciertos
colectivos. Estos prejuicios pueden ser de naturaleza racial, étnica, de género, sexual, religiosa, entre otros,
y actlian como barreras que dificultan el acceso a oportunidades y recursos necesarios para una vida digna.
Las consecuencias negativas de estos prejuicios son profundas y variadas. Para los individuos socializados
en un ambiente que perpetua estas discriminaciones, los efectos pueden incluir la disminucion de la
autoestima, el aumento de la ansiedad y el estrés, y la reduccidon de las oportunidades de desarrollo
personal y profesional. Los prejuicios también pueden conducir a la exclusidn social, la marginalizacién y la
violencia, lo que agrava aun mas las condiciones de vulnerabilidad. ¢ Vargas (2017) propone un programa
de fortalecimiento parental disefiado especificamente para contextos de vulnerabilidad social, con un
enfoque desde el ambito escolar. Esta propuesta responde a la combinacidn de eventos, procesos y rasgos
gue constituyen adversidades potenciales para el ejercicio de los distintos tipos de derechos ciudadanos o
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el logro de los proyectos de las comunidades, los hogares y las personas. En contextos de vulnerabilidad
social, las familias suelen enfrentar desafios significativos que afectan su capacidad para proporcionar un
entorno seguro y de apoyo para sus hijos. Estos desafios incluyen dificultades econdmicas, falta de acceso a
servicios basicos, inseguridad alimentaria, y ambientes de violencia o estrés constante. Estas condiciones
pueden afectar negativamente el desarrollo y el bienestar de los nifios, perpetuando un ciclo de
vulnerabilidad y exclusién social.

¢ Garcia (2015) Discapacidad y problematica familiar. - La discapacidad es una limitante para el individuo,
ya que reduce su habilidad para realizar ciertas funciones (por ejemplo, ver, oir, saltar), de la misma forma
qgue la mayor parte de las personas que no tienen este impedimento. Garcia destaca cémo la discapacidad
actiia como una limitante que reduce la capacidad del individuo para realizar ciertas funciones. Relacionado
con las personas sordas: Reduccidon de habilidades: La pérdida auditiva limita la capacidad de una persona
para oir, lo cual es una funcién que la mayoria de las personas sin esta discapacidad pueden realizar. Esta
limitacion afecta su participacién en actividades cotidianas, educativas y laborales. Impacto en la vida
diaria: La falta de acceso a métodos de comunicacion como la Lengua de Sefias Mexicana (LSM) o
dispositivos auditivos adecuados puede agravar esta limitacién, impidiendo que las personas sordas se
integren plenamente en la sociedad.

¢ Padilla (2010) Discapacidad: contexto, concepto y modelos. - Situacién desventajosa para un individuo
determinado, consecuencia de una deficiencia o discapacidad, que lo limita o le impide desempefiar una
funcion considerada normal en su caso (dependiendo de la edad, del género, factores sociales y /o
culturales). Padilla define la discapacidad como una situacién desventajosa consecuencia de una deficiencia
qgue limita o impide el desempefio de funciones consideradas normales. En relacién con las personas
sordas: Situacidon desventajosa: La deficiencia auditiva coloca a las personas sordas en una situacién
desventajosa en comparacién con quienes no tienen esta limitacién, afectando su capacidad de
comunicacion y acceso a informacién. Factores sociales y culturales: Las barreras sociales y culturales,
como la falta de educacidn en LSM entre la poblacién oyente, refuerzan estas desventajas. Sin politicas
inclusivas y accesibles, las personas sordas contindan enfrentando desafios significativos en su desarrollo
personal y profesional.

e Moreno (2006) ¢Qué significa la discapacidad? - El estado de salud, unido a la falta de recursos
econdmicos, ha motivado su exclusidn de algunas actividades educativas, labores, recreativas y religiosas
modificando su estilo de vida y limitando a su vez sus posibilidades de desarrollo personal y de
participacién en la comunidad Moreno explica cdmo la combinacion del estado de salud y la falta de
recursos econdmicos lleva a la exclusion de diversas actividades, limitando el desarrollo personal y la
participacién en la comunidad. Relacionado con las personas sordas: Exclusién de actividades: La falta de
recursos, como intérpretes de LSM o tecnologia asistida, excluye a las personas sordas de actividades
educativas, laborales, recreativas y religiosas. Limitaciones en el desarrollo personal: Estas exclusiones
modifican el estilo de vida de las personas sordas, impidiendo su pleno desarrollo y participacién en la
comunidad. La falta de oportunidades educativas y laborales adecuadas agrava esta situacion, aumentando
la vulnerabilidad social y econdmica de las personas sordas.

e Curiel (2025) La discapacidad auditiva se caracteriza por una deficiencia en las funciones relacionadas con
la percepcidén de sonidos, incluyendo la localizacién, el volumen, el tono y la calidad de estos. Esta
condicién puede presentar desafios significativos en el dmbito educativo, especialmente en el entorno
universitario, donde la comunicacién y el acceso a la informacidon son cruciales para el éxito académico. Los
estudiantes universitarios con discapacidad auditiva enfrentan una serie de desafios que pueden afectar su
rendimiento académico y su experiencia en la educacion superior: La percepcion limitada de sonidos puede
dificultar la comprensién de las clases, la participacidon en discusiones y la interaccion con compafieros y
profesores. La mayoria de la informacién se presenta de forma oral, lo que puede representar una barrera
significativa para los estudiantes con discapacidad auditiva.

¢ Cruz (2025) analiza la discapacidad auditiva se refiere a la incapacidad de oir tan bien como una persona
cuyo sentido del oido es normal, es decir, cuyo umbral de audicion en ambos oidos es igual o mejor que 20
dB. La pérdida de audicién puede variar en severidad, desde leve hasta profunda, y puede afectar a uno o
ambos oidos, causando dificultades para oir conversaciones o sonidos fuertes. Las personas con hipoacusia

3



CONGRESOS$ CIECAL junio 2025

leve tienen dificultades para escuchar sonidos suaves y pueden tener problemas para seguir
conversaciones en entornos ruidosos. Las personas con hipoacusia moderada pueden tener dificultades
significativas para escuchar conversaciones sin un dispositivo de asistencia auditiva. La pérdida auditiva
grave requiere el uso de audifonos potentes o implantes cocleares para mejorar la capacidad auditiva. Las
personas con sordera profunda oyen muy poco o nada, incluso con dispositivos de asistencia, y a menudo
se comunican mediante el lenguaje de signos.

¢ Charry-Bresan (2023) asegura que la gravedad de la pérdida auditiva, la edad en que una persona
adquirid la discapacidad y el método de comunicacidn influyen en la centralidad de la identidad de las
personas sordas. En otras palabras, las personas con inicio temprano de la discapacidad, con mayor tiempo
de dicha discapacidad, con mayor afectacion en la capacidad auditiva y que emplean lenguaje de sefias,
desarrollan una identidad mas centrada en su condicién auditiva. La profundidad de la pérdida auditiva
juega un papel crucial en la formacidon de la identidad. Los estudiantes con una pérdida auditiva severa o
profunda tienden a tener una identidad mds marcada por su condicion debido a las mayores barreras que
enfrentan en la comunicacion y el acceso a la informacion. La edad en que una persona adquiere la
discapacidad auditiva también es determinante. Aquellos que nacen sordos o adquieren la discapacidad a
una edad temprana suelen tener una identidad mds definida en relacidn con su condicién, ya que su
desarrollo y socializacién se ven influidos desde el inicio por la pérdida auditiva. El tiempo que una persona
ha vivido con la discapacidad auditiva impacta en la centralidad de esta en su identidad.

¢ Galeano (2017) Territorios de exclusién social. - Abarca desde la precariedad o vulnerabilidad mas leve
hasta las situaciones de exclusién mas graves. Personas que son rechazadas a participar “en las actividades
y relaciones (econdmicas, culturales, sociales y politicas) habituales y disponibles para la mayoria de las
personas de una sociedad. Galeano aborda la exclusién social desde una perspectiva amplia, que va desde
la vulnerabilidad leve hasta la exclusién grave. Relacionado con las personas sordas: Rechazo a participar en
actividades habituales: Las personas sordas son frecuentemente excluidas de actividades econdémicas,
culturales, sociales y politicas debido a las barreras de comunicacién y la falta de accesibilidad. Esta
exclusiéon se manifiesta en la dificultad para acceder a empleos, educacién y servicios publicos.
Vulnerabilidad multifacética: Las personas sordas pueden experimentar diferentes grados de vulnerabilidad
y exclusién, dependiendo de factores adicionales como la falta de recursos econdmicos, apoyo social y
politicas inclusivas.

¢ Sanchez (2013) Exclusién social y fundamentos tedricos y de la intervencién. -Estructuracién horizontal
que distingue entre los incluidos en el mercado laboral y que se sitian en el centro del sistema, y los
excluidos del mundo laboral, y que estdn en la periferia. Sdnchez destaca la estructuracién horizontal de la
exclusion social, diferenciando entre los incluidos en el mercado laboral y los excluidos. En relacién con las
personas sordas: Exclusion del mundo laboral: Las personas sordas a menudo se encuentran en la periferia
del sistema laboral debido a la falta de politicas inclusivas y accesibles. Esto las sitia en una posicion
desventajosa y perpetua su exclusidn social. Centro vs. periferia: La distincidn entre los incluidos y excluidos
del mercado laboral resalta como las personas sordas estan marginadas y enfrentan mayores barreras para
acceder a oportunidades de empleo y desarrollo profesional.

e Cruz (2006) Exclusién social y discapacidad. - Resalta la existencia de procesos que pueden conducir a
situaciones extremas de vulnerabilidad y precariedad. Cruz resalta la existencia de procesos que pueden
conducir a situaciones extremas de vulnerabilidad y precariedad, especialmente en el contexto de la
discapacidad. Relacionado con las personas sordas: Procesos de exclusion: La falta de acceso a la educacion
en Lengua de Sefias Mexicana (LSM), la falta de intérpretes y la ausencia de politicas inclusivas son
procesos que contribuyen a la exclusion de las personas sordas. Extrema vulnerabilidad: Las barreras
estructurales y sociales intensifican la vulnerabilidad de las personas sordas, llevandolas a situaciones de
precariedad en términos de acceso a servicios bdsicos, empleo y participacién social.

IV. METODOLOGIA

v Estudios de caso (unidades de andlisis): Los estudios de caso permiten un andlisis profundo de las
experiencias individuales de las personas sordas en el ambito laboral. Ayudan a identificar patrones y
factores especificos que afectan su vulnerabilidad laboral, como discriminacidn, falta de accesibilidad y
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oportunidades limitadas.

v Entrevistas: Las entrevistas guiadas con personas sordas aseguran que se recabe informacién directa,
relevante y precisa; esto permite conocer si las personas sordas son conscientes de los factores que
propician su vulnerabilidad laboral. Las entrevistas abiertas con familiares proporcionan una perspectiva
adicional y complementaria sobre las dificultades y desafios que enfrentan las personas sordas en el
entorno laboral y si comprenden esos factores de vulnerabilidad de sus familiares sordos.

v Diario de campo: Mantener un diario de campo documenta todos los detalles y observaciones
realizadas durante la investigacion. Este método permite capturar informacidn contextual y reflexiones que
pueden ser cruciales para comprender la situacidn socioecondmica de las personas sordas.

v Fotografia: La evidencia fotografica ayuda a visualizar las condiciones laborales y de vida de las personas
sordas. Las imagenes pueden resaltar problemas como la falta de adecuaciones en el lugar de trabajo o las
condiciones inadecuadas que pueden contribuir a su vulnerabilidad laboral.

v Video: Los videos permiten registrar entrevistas, interacciones y observaciones en su contexto real. Esto
proporciona una fuente rica de datos que pueden ser analizados mas tarde y utilizados para ilustrar los
hallazgos de la investigacidon de manera mas dinamica y comprensible.

v/ Observacion participante (Intérprete): La observacidn activa permite a los investigadores experimentar
y comprender de primera mano las dindmicas y desafios que enfrentan las personas sordas en su entorno
laboral. El uso de un intérprete garantiza una comunicacion precisa y efectiva durante la observacion. La
investigadora domina la comunicacidn con las personas sordas ya que maneja la lengua de sefias mexicana.
v Redes sociales (WhatsApp, Facebook): Utilizar redes sociales facilita la comunicacion constante y
accesible con los participantes de la investigaciéon. Las plataformas como WhatsApp y Facebook permiten
intercambiar informacién, coordinar entrevistas y obtener retroalimentacién de manera rapida y eficiente.
v Videollamadas: Las videollamadas son esenciales para mantener entrevistas y reuniones con los
participantes, especialmente si no es posible encontrarse en persona. Esta herramienta es crucial para
mantener una comunicacion fluida y efectiva con las personas sordas y sus familiares.

v Mapa de Chilpancingo: Utilizar un mapa ayuda a ubicar los lugares de residencia de los participantes.
Esto permite una mejor planificacién de las visitas y entrevistas, y ayuda a entender las conexiones
geograficas y su impacto en las oportunidades laborales disponibles para las personas sordas.

v El andlisis narrativo es un enfoque cualitativo que se utiliza para comprender y analizarlas historias y
relatos de las personas. Se centra en cdmo se estructuran y presentan las experiencias y como estas
narrativas reflejan la identidad, la cultura y las dindmicas sociales. Este tipo de andlisis es especialmente util
para explorar la forma en que las personas interpretan y dan sentido a sus propias experiencias, asi como
para identificar patrones y temas recurrentes en sus relatos. Permitira obtener una comprension profunda
y matizada de las experiencias de las personas con discapacidad auditiva (sordos), destacando no solo los
desafios que enfrentan ante su situacion de vulnerabilidad laboral.

V. RESULTADOS
La comunicacién. Abarca diversos modos y sistemas que permiten a las personas interactuar y expresarse.
Estos incluyen el lenguaje escrito, oral, la lengua de sefias mexicana, la visualizacidn de textos, el sistema
Braille, la comunicacién tactil, los macrotipos, los dispositivos multimedia escritos o auditivos de facil
acceso, el lenguaje sencillo, los medios de voz digitalizada y otros formatos aumentativos o alternativos.
Ademas, se considera la tecnologia de la informacidn y las comunicaciones de fécil acceso. Sin embargo, a
pesar de esto, son escasos, casi nulos; los lugares que tienen sistemas donde se utilice la lengua, un
ejemplo de esto es el Museo Regional del Estado de Guerrero, el cual cuenta con sistemas especiales para
personas con discapacidad visual y auditiva, pero aun a pesar de tener una pantalla donde transmitir
videos; no poseen videos que incluyan la Lengua de Sefias Mexicana (LSM) (Imagen 1). Al entrevistar a la
directora de este museo, ésta sefialé que no cuentan con el especialista que transmita o que ensefie la
lengua.

El dia 10 de junio de 2024, en el dia nacional de la Lengua de Sefias Mexicana; en el congreso del estado
de Guerrero, el maestro Fidel Montemayor, intérprete certificado; en su ponencia recalcé que para que las
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personas sordas dejen de ser excluidas es necesario que las personas hablantes del idioma espaheol,
aprendan la lengua de sefias para comunicarse con las personas sordas y no obligar a éstas ultimas a
adaptarse al mundo de hablantes del idioma espafiol, entonces de esa manera podemos decir que las
personas sordas son realmente incluidas. En los primeros acercamientos con la comunidad sorda, Norma
Elena Almazdan Cortés, persona sorda (Imagen 2), que ha laborado en el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) Guerrero durante 26 afios, en una entrevista que se le realizé el dia 9 de junio de
2024; dijo que ella observa como la comunidad sorda es ignorada por el gobierno, al no permitirles trabajar
en sus instituciones; al menos mencioné 4 personas sordas, que no han logrado incursionar en el campo
laboral. Minutos después al lugar donde se realizd la entrevista, llegd Monserrat Lopez Torres, quién
comentd que ella lleva esperando mds de un ano la respuesta del DIF Guerrero a su solicitud de empleo; y
su esposo Carlos (también persona sorda) lleva 4 afios esperando a su solicitud de empleo que realizé en el
Palacio de Gobierno de la ciudad de Chilpancingo, capital del estado.

Vulnerabilidad

v Todos los colaboradores refieren que la falta de educacion, tener la posibilidad de tener documentos
gue avalen los estudios vulnera la posibilidad de acceder a un trabajo digno. Falta de capacitaciones cursos
en todos los dmbitos tanto laboral, educativo y psicoldgico incluso.

Vulnerabilidad Social

v Exclusion en el ambito laboral: La entrevista con Norma Elena Almazan Cortés y los testimonios de
Monserrat Lépez Torres y su esposo Carlos ilustran una realidad preocupante: la exclusién laboral de las
personas sordas debido a la falta de politicas inclusivas y accesibilidad en las instituciones.

Discapacidad

v Visualizacion de textos y macrotipos: Estas herramientas son esenciales para personas con discapacidad
visual o auditiva, permitiendo que accedan a la informacién a través de formatos visuales adecuados. Sin
embargo, su implementacion es escasa, lo que dificulta el acceso a la informacién.

v Dispositivos multimedia de facil acceso: La falta de videos en LSM en lugares como el museo
mencionado destaca una brecha significativa en la accesibilidad. Los dispositivos multimedia accesibles son
esenciales para que las personas sordas puedan recibir informacién en su lengua natural.

Discapacidad Auditiva

v Educacién en LSM para personas oyentes: Como menciond el maestro Fidel Montemayor, es
fundamental que las personas oyentes aprendan LSM para facilitar una comunicacion inclusiva y efectiva.
Esto evitaria que las personas sordas tengan que adaptarse al mundo de los hablantes del idioma espafiol,
promoviendo asi una verdadera inclusion.

v Capacitacion y contratacidon de especialistas en LSM: Instituciones como el Museo Regional del Estado
de Guerrero deben contar con especialistas en LSM para garantizar que la informacién sea accesible para
todos. Esta medida es esencial para promover la inclusidn y reducir la vulnerabilidad de las personas
sordas.

v Lengua de Sefias Mexicana (LSM): Es crucial para la comunicacidn efectiva y la inclusion de las personas
sordas. La falta de LSM en espacios publicos y laborales, como el ejemplo del Museo Regional del Estado de
Guerrero, limita la accesibilidad y la participacidn activa de las personas sordas. La ausencia de especialistas
en LSM agrava esta situacion, perpetuando la exclusion.

Exclusidn social

v Politicas y programas inclusivos: El gobierno y las instituciones deben implementar politicas y programas
gue promuevan la inclusién laboral de las personas sordas, asegurando que puedan acceder a empleos
dignos y equitativos.

VI. CONCLUSIONES

Como se menciond anteriormente, la idea de las capas de vulnerabilidad de Luna (2014), la vulnerabilidad
laboral de las personas sordas puede comprenderse como una combinacidn de multiples capas, donde cada
factor socioeconémico contribuye a una capa adicional de vulnerabilidad. Estas capas pueden
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superponerse y entrelazarse, aumentando la complejidad y la gravedad de la exclusidn laboral. Se tienen
indicios de ciertas causas sociales, que causan la vulnerabilidad laboral:

1. La falta del conocimiento de la Lengua de Sefias Mexicana

2. La falta de oportunidades

3. La falta de educacion

4. La misma cultura de los sordos

En esta investigacion, se sabra si una o todas las causas inciden a la vulnerabilidad laboral.
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